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Dialog Lebensversicherung:  
2011 zweistelliges Wachstum in Österreich  

 

Linz, 19. April 2012.  Das Jahr 2011 brachte für die Dialog Lebensversicherungs-AG in 
Österreich eine hervorragende Geschäftsentwicklung. Trotz der angespannten Lage an den 
Finanzmärkten und der damit verbundenen Verunsicherung der Konsumenten konnte ein 
Rekordergebnis erzielt werden. Die Summe der gebuchten Bruttobeiträge stieg gegenüber 
dem Vorjahr um 11,5% von 54,42 Mio. Euro im Vorjahr auf 60,69 Mio. Euro. 
 
Maßgebend für die gestiegenen Beitragseinnahmen ist das hohe Neugeschäftswachstum. Die 
Stückzahl polizzierter Verträge nahm um 8,6% von 12.536 auf 13.610 zu, der laufende 
Jahresbeitrag stieg um 10,7% von 8,48 Mio. Euro auf 9,38 Mio. Euro, die 
Versicherungssumme wuchs um 11,2% von 1.569,63 Mio. Euro auf 1.745,27 Mio. Euro. 
 
Das dynamische Neugeschäft führte zu einem starken Bestandswachstum. Hier wirkt sich 
zudem positiv aus, dass der Bestand jung ist und nur wenige Abgänge zu verzeichnen hat. In 
der polizzierten Stückzahl gab es eine Zunahme um 10,4% von 91.822 im Vorjahr auf 
101.396, im laufenden Beitrag stieg der Bestand um 11,3% von 55,80 Mio. Euro auf 62,10 
Mio. Euro, in der Versicherungssumme gab es ein Wachstum um 11,8% von 9.749,82 Mio. 
Euro auf 10.901,14 Mio. Euro. 
 
Vorstandsdirektor Rüdiger R. Burchardi zeigt sich mit den Ergebnissen sehr zufrieden: 
„Unsere unverwechselbare Positionierung als Spezialversicherer und unsere ausschließliche 
Fokussierung auf das B2B-Geschäft machen uns zu einem attraktiven Partner für die Makler 
und Finanzdienstleister. Mit unseren hochwertigen Produkten zur Absicherung biometrischer 
Risiken treffen wir genau den Bedarf unserer Vertriebspartner und eröffnen ihnen damit  
hervorragende Geschäftschancen. Unsere flexiblen Ablebensversicherungen sind individuell 
einsetzbar, für unsere preisgünstigen und zugleich hochwertigen Berufs- und 
Erwerbsunfähigkeitsversicherungen besteht eine stark steigende Nachfrage. Unsere 
Zuwachsraten sprechen für sich. Danken möchte ich unseren Vertriebspartnern für ihr 
Vertrauen und unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern für ihr hohes Engagement.“ 
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Marktgerechte Produkte 
 
Ablebensversicherungen stellen das Hauptgeschäftsfeld der Dialog dar. Mit den über 30 
Tarifvarianten lässt sich für jede Bedarfssituation die individuell beste Lösung entwickeln. Die 
Dialog ist in dieser Sparte mit weitem Abstand der führende Anbieter in Österreich. 2011 
konnte der Marktanteil von 25,86% im Vorjahr weiter auf 27,06% gesteigert werden. Im 
Neugeschäft nahm die polizzierte Stückzahl um 8,3% zu, der laufende Beitrag wuchs um 
10,6%.  
 
Im Bereich der Invaliditätsabsicherung bietet die Dialog Berufsunfähigkeitsversicherungen und 
– als einziges Unternehmen in Österreich – Erwerbsunfähigkeitsversicherungen an. 
Erfolgreich im Markt etabliert hat sich der 2010 eingeführte Tarif SBU-solution®.  Dank seiner 
altersabhängigen und damit stets risikoadäquaten Kalkulation bietet er speziell 
Berufanfängern, Existenzgründern und jungen Familien einen äußerst preisgünstigen, aber 
zugleich hochwertigen Schutz vor den finanziellen Folgen der Berufsunfähigkeit. Alle 
Invaliditätstarife sind von den namhaften Rating-Agenturen mit deren Bestnote bewertet. Die 
Marktdurchdringung der Berufsunfähigkeitsversicherung steht in Österreich noch am Anfang. 
Die Dialog partizipiert aber an vorderer Front an dem sich entwickelnden Geschäft. Die 
Steigerungsraten gegenüber dem Vorjahr fallen daher besonders hoch aus: Erreicht wurden 
ein Plus von 24,2% in der Stückzahl und ein Plus von 24,0% im laufenden Beitrag. Auch die 
Erwerbsunfähigkeitsversicherung entwickelt sich positiv. 
 
 
Positive Erwartungen für das Jahr 2012 
 
Im ersten Quartal des neuen Jahres konnte die Dialog wiederum erfreulich steigende Umsätze 
verbuchen. Für das Gesamtjahr 2012 rechnet Vorstandsdirektor Burchardi mit einer 
Fortsetzung der positiven Entwicklung und erneut mit einem deutlichen Wachstum sowohl im 
Neugeschäft als auch im Bestand und bei den gebuchten Bruttobeiträgen. Die Kompetenz der 
Dialog als Spezialist für die Absicherung biometrischer Risiken, ihre Position als 
Ansprechpartner Nummer 1 für die  österreichischen Makler und die hohen Zuwachsraten der 
vergangenen Jahre geben hierfür die Basis ab.  
 
Der Stellenwert biometrischer Absicherung nimmt ständig zu. Ein besonders großes 
Marktpotenzial steckt in der Berufsunfähigkeitsversicherung. Die Vertriebspartner der Dialog 
entdecken immer mehr die geschäftliche Chance, ihre Kunden wegen der unzureichenden 
gesetzlichen Absicherung von der Notwendigkeit privater Vorsorge zu überzeugen. Angesichts 
der begrenzten Liquidität der privaten Haushalte kommt es mehr denn je darauf an, 
hochwertige Lösungen zu günstigen Prämien anzubieten. Die Entwicklung wird die Position 
der Dialog als führender Spezialversicherer stärken. 
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Die Dialog Lebensversicherungs-AG, ein Unternehmen der Generali Deutschland Gruppe, ist  d e r   
Spezialversicherer für biometrische Risiken. Gemäß Bewertung der internationalen Rating-Agenturen 
Fitch und Moody’s gehört die Dialog zu den finanzstarken Unternehmen. Die Produkte – Ablebens-
versicherungen, Berufsunfähigkeitsversicherungen und Erwerbsunfähigkeitsversicherungen  – werden 
von den führenden Analysehäusern mit Bestnoten bewertet. Als Maklerversicherer gehört die Dialog zu 
den größten Ablebensversicherern am deutschen und österreichischen Markt. 
 


